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1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

Genel hukiamler

Genel

Is adresi Froniusstrasse 1, 4643 Pettenbach, Avusturya (“FRONIUS”) olan FRONIUS
INTERNATIONAL GmbH, kendisi tarafindan Uretilen ve asagida daha ayrintili olarak aciklanan
ardnlerle ilgili, asagidaki garanti kosullarina (“GARANTI KOSULLARI”) uygun olarak sinirl,
génullilik esasina dayali bir (retici garantisi (“SINIRLI GARANTI") vermektedir.

SINIRLI GARANTI yalnizca KAPSANAN URUNLERDEKIT kusurlari kapsar (madde 2.2'de tanimlandigi
gibi). Garanti yalnizca KAPSANAN URUNUN kendisini kapsar, FRONIUS tarafindan saglanan dijital
hizmetleri kapsamaz.

Bu SINIRLI GARANTI, KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER ile baglantili olarak FRONIUS tarafindan
verilen tek ve muinhasir garantidir. Bu GARANTI, licretsiz yasal garanti yukimluliklerine ek olarak
verilir ve bunlari sinirlamaz.

Sinirli Garantinin Kapsami

GARANTI KOSULLARI asagidaki uygulama kapsamina sahiptir:

Sinirli Garantinin suresi ve boélgesel kapsami:

SINIRLI GARANTI, 1 Mayis 2025 tarihinde veya sonrasinda satin alinan KAPSAM DAHILINDEKI
URUNLER icin gecerlidir. FRONIUS, GARANTI KOSULLARINI istedigi zaman ve tamamen kendi
takdirine bagh olarak degistirme hakkina sahiptir ve bu degisiklik(ler), degisiklik tarihinden sonra
KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER i¢in yapilan satin alma sézlesmeleri icin gecerli olacaktir. Gegerli
GARANTI KOSULLARI her zaman KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER icin satin alma sézlesmesinin
imzalandigi tarihte ilk hizmete alindigi Glkede (“ULKE") gecerli olan kosullardir. SINIRLI GARANTI
siiresi (“GARANTI SURESI”) béliim 7'de ayrintili olarak aciklanmaktadir. SINIRLI GARANTI cografi
olarak Bolum B'de belirtilen tlkelerle sinirlidir. Denizasiri bolgeler ve iligkili ada bélgeleriicin farkl
teminat kosullari da ilgili Glke gruplarinin B Bélimunde listelenmistir. FRONIUS, Bolum B'da
belirtiimeyen hicbir Glkeye acik veya zimni herhangi bir garanti sunmamaktadir.

Sinirli Garantinin maddi kapsami:

SINIRLI GARANTI, FRONIUS Giines Enerijisi Is Birimi tarafindan tretilen ve (a) FRONIUS'tan veya
FRONIUS tarafindan yetkilendirilmis bir saticidan veya profesyonel bir kurulumcudan yeni bir
cihaz olarak satin alinan ve (b) fotovoltaik sistemlerin kurulumunda uzmanlasmis profesyonel bir
kurulumcu tarafindan, satin alma sirasinda FRONIUS tarafindan ilgili KAPSAM DAHILINDEKI URUN
icin saglanan KAPSAM DAHILINDEKI URUN'Gn montaji, kurulumu, calistiriimasi, bakimi ve
kullanimina iliskin 6zellikler ve talimatlar olan FRONIUS calistirma ve kurulum talimatlarina
(“CALISTIRMA TALIMATLARI”) uygun olarak calistirilan KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER icin
gecerlidir SINIRLI GARANTI yalnizca FRONIUS tarafindan asagidaki driin gruplarinda uretilen
cihazlar veya cihaz parcalari (yani yalnizca donanim bilesenleri, yazilim veya dijital hizmetler degil)
icin gecerlidir:

— Fronius Reserva (Reserva BMS, Reserva Modul)

(“KAPSAM DAHILINDEKI URUN” ve “KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER”). Bazi Grln cesitleri veya
arin modelleri yalnizca belirli bélgelerde mevcut olabilir. SINIRLI GARANTI yalnizca FRONIUS
tarafindan ilgili ULKEDE piyasaya surilen Uriin cesitleri ve Griin modelleri icin gecerlidir.
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2.3

3.1

3.141

3.2

3.2.1

Asagidaki Grtinler bu SINIRLI GARANTI kapsamindaki KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER disinda
tutulmustur ve acikca KAPSAM DAHILINDEKI URUNLERI temsil etmemektedir. FRONIUS
ASAGIDAKI URUNLER ICIN HICBIR GARANTI VERMEMEKTEDIR:

— KAPSAM DAHILINDEKI URUNLERIN diizenli asinma ve yipranmaya maruz kalan bilesenleri
(DC izolatorleri, sigortalar, muhafaza parcalari),

— FRONIUS tarafindan orijinal olarak satilmayan veya piyasaya sUrtlmeyen tim parcalar veya
bilesenler; bu, 6rnegin fotovoltaik sistemin diger tim bilesenleri, sistem uzantilari, sistem
izleme ve veri iletisimi icin bilesenler icin gecerlidir ve bunlarla sinirli degildir.

Sinirli Garantinin kisisel kapsami:

Garanti taleplerine hak kazanan kisi, KAPSAM DAHILINDEKI URUNU Bélum 2.2 hukimlerine
uygun olarak kendi kullanimi icin edinmis olan kisidir (“GARANTI SAHIBI”); GARANTI SAHIBI,
GARANTI SAHIBI'nin yasal halefi de dahil olmak tzere, KAPSAM DAHILINDEKI milkiyetini Gglinci
bir tarafa devrederse, devir sirasinda var olan garanti talepleri s6z konusu G¢lncU tarafa devredilir
ve bu SINIRLI GARANTI, séz konusu devirle hicbir sekilde uzatimaz, yenilenmez veya
genisletilmez. KAPSAM DAHILINDEKI URUNU kendi kullanimlari icin degil, érnegin yeniden satis
veya baska bir kullanim devri i¢in satin alan kisi veya kuruluslar, bu SINIRLI GARANTININ lehtarlar
olmayacak veya bu SINIRLI GARANTI uyarinca avantajlardan yararlanma hakkina sahip
olmayacaklardir.

Kapsanan kusurlar

URUN GARANTISI

FRONIUS, normal kurulum, kullanim ve servis kosullar altinda ve GARANTI SURESI boyunca (bkz.
BSlim 7) CALISTIRMA TALIMATLARI'na (bkz. B6IUm 2.2) uyuldugunda her KAPSAM DAHILINDEKI
URUN'Gn, KAPSAM DAHILINDEKI URUN'ln Uretiminden kaynaklanan ve KAPSAM DAHILINDEKI
URUN'UGn islevselligini etkileyen malzeme ve iscilik kusurlarindan (“KAPSAM DAHILINDEKI
KUSURLAR") ari olacagini garanti eder.

KAPSAM DAHILINDEKI URUNUN dizgiin calismasini etkilemeyen kusurlar (gérsel bozukluklar ve
lekeler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak (izere) bu SINIRLI GARANTI kapsaminda degildir ve
isbu belgeyle reddedilmis ve harig¢ tutulmustur.

SINIRLI GARANTI yalnizca KAPSAM DAHILINDEKI URUNLERIN kendilerindeki malzeme ve iscilik
kusurlari icin gecerlidir. SINIRLI GARANTI, (a) KAPSAM DAHILINDEKI URUNUN kurulumcusunun
hizmetleri veya isciligi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere herhangi bir hizmeti -
kurulumcunun ihmali veya kasitl suistimali veya gecerli bir KULLANIM TALIMATLARINA (B6lim
2.2'da tanimlandigi gibi) uymamasi dahil - veya (b) FRONIUS tarafindan degil, alici veya herhangi
bir Gguncd taraf veya kurulumcunuz tarafindan saglanan malzeme ve ekipmanlari kapsamaz veya
icermez.

PERFORMANS GARANTISI

FRONIUS, KAPSANAN URUNUN (1) GARANTI SURESININ sonuna kadar kullanilabilir enerjinin en
az %80'ini koruyacagini veya (2) belirtilen enerji verim oranina ulasacagini (hangisi 6nce
gerceklesirse) garanti eder ("PERFORMANS GARANTISI"):
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Uriin yapilandirmasi

Kullanilabilir enerji

Enerji verim miktari

Gegerli oldugu yer:
Austria, Belgium, Bulgaria,
Czech Republic, Denmark,
Estonia, Finland, France,

Georgia, Germany, Hungary,

[celand, Ireland, Latvia,
Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Netherlands,
Norway, Poland, Romania,
Slovakia, Slovenia, Sweden,
Switzerland, Ukraine, United
Kingdom

Gegerli oldugu yer:
IAlbania, Bosnia and
Herzegovina, Croatia,

[taly, Malta, Macedonia,
Portugal, Spain, Turkey

Cyprus, Georgia, Greece,

Fronius Reserva 6.3 6.31 Kwh 19.69 Mwh 16.57 Mwh
Fronius Reserva 9.5 9.47 Kwh 29.59 Mwh 24.86 Mwh
Fronius Reserva 12.6 12.63 Kwh 39.38 Mwh 33.14 Mwh
Fronius Reserva 15.8 15.79 Kwh 49.28 Mwh 41.43 Mwh

3.2.2

TALIMATLARINA uygun olarak calistiriimissa gecerlidir.

3.2.3

25+3°C ortam sicakliginda asagidaki sarj/desarj prosedirt kullanilarak 6l¢tltr ve hesaplanir:

3.24

3,55 V hucre voltajina kadar 0,2C (CC; 6,17 A'ya karsilik gelir) ile sabit akimla sarj edilir.

Daha sonra sabit voltajda (CV) 3,55 V'a kadar sarj edilir ve sarj akimi <2 A'ya dUser veya sarj
durumu (SOC) %100'e ulasir,

Akl 4 saat boyunca voltajsiz olarak bekletilir (dinlenme fazi),

2,9 V hicre kesme voltajina kadar 0,2C sabit akimla desarj edilir.

PERFORMANS GARANTISI sonradan takilan modiiller icin gecerli degildir.

PERFORMANS GARANTISI, KAPSANAN URUN yalnizca normal kullanim kosullarinda CALISTIRMA

PERFORMANS GARANTISI'nin bir parcasi olarak, kalan kullanilabilir enerji FRONIUS tarafindan

Modiiller sonradan takilirsa KULLANIM TALIMATLARI'ndaki kosullara uyulmalidir. Aksi takdirde

3.2.5 Degistirilmesi veya onarilmasi durumunda KAPSANAN URUN, orijinal GARANTI SURESININ geri
kalani icin garanti edilecektir. KAPSANAN URUN’Gn orijinal GARANTI SURESI yeniden
baslamayacak veya uzatilmayacak; onarildigi veya degistirildigi icin yeni bir garanti belgesi

duzenlenmeyecektir.

4. Garanti istisnalari

4.1

SINIRLI GARANTI gecerli degildir ve kusurlar tamamen veya kismen asagidakilerden herhangi

birinden kaynaklaniyorsa veya bunlardan kaynaklaniyorsa KAPSAM DAHILINDEKI KUSUR olarak
kabul edilmez:
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4.2

4.3

5.1

Normal asinma ve yipranma veya bozulma ya da KAPSAM DAHILINDEKI URUNUN
performansini veya islevselligini etkilemeyen ylUzeysel kusurlar, ezikler veya isaretler.

Suistimal, yanlis kullanim, ihmal veya kasitl ya da kasith eylemler veya ihmaller.

Kurulum, devreye alma, baslatma veya calistirma sirasinda KULLANIM TALIMATLARINA
uyulmamasi.

Uygunsuz, profesyonel olmayan, ihmalkar, kasith olarak eksik veya standart disi kurulum veya
devreye alma, ¢calistirma, bakim veya onarim.

Uygunsuz tasima, depolama, teslimat veya paketleme.

KAPSAM DAHILINDEKI URUNUN normal kullanimina veya CALISTIRMA TALIMATLARINA veya
diger bakim kilavuzuna veya belgelerine uygun olmayan bir sekilde kullaniimasi.

Gerekli yazihm guncellemelerinin zamaninda yuklenmemesi de dahil olmak Gzere, dogru
kullanim i¢in guvenlik dizenlemelerine uyulmamasi.

KAPSAM DAHILINDEKI URUN'(n yetersiz havalandiriimasi.

FRONIUS tarafindan tedarik edilmeyen veya yetkilendiriimeyen malzeme, ekipman veya
aksesuarlarin kullanimi da dahil olmak Gizere, KAPSAM DAHILINDEKI URUN UGzerinde
FRONIUS tarafindan 6nceden izin verilmeyen her turlid onarim, degistirme, modifikasyon,
acma veya degisiklik.

Gu¢ dalgalanmalari, asiri gerilim, yildirim, yangin, su (yogusma dabhil), kurcalama, kazalar,
hava kosullari, yabanci cisimlerin etkileri ve GARANTI SAHIBI veya ticlincii taraflarin neden
oldugu hasarlar gibi FRONIUS'un sorumlu olmadigi veya normal ¢alisma kosullarina
atfedilemeyen durumlardan kaynaklanan olaylar (bunlarla sinirli olmamak tzere).

FRONIUS'un makul kontrolu disindaki kazalar veya diger olaylar veya Mucbir Sebepler.

Elektrik veya bina kanunlari veya yonetmeliklerinin ihlalleri dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak uzere gecerli kanun veya yonetmeliklerin ihlalleri.

KAPSAM DAHILINDEKI URUNUN kuruldugu yerdeki eksik veya inmalkar saha kosullari.

Ayrica garanti, GARANTI SAHIBI'nin KAPSAM DAHILINDEKI URUN'den, kullanimindan veya bir
malzeme veya isleme kusurundan (6rnedin KAPSAM DAHILINDEKI URUN'Gn neden oldugu
kesintili veya hatali ¢alisma, veri kaybi veya hasari nedeniyle) kaynaklanan kar kaybini veya
(dolayli) zararlari kapsamaz. GARANTI SAHIBI'nin yasal talepleri bundan etkilenmez.

KAPSANAN URUNLERIN 14 guin icinde %0 Sarj Durumu ile sarj edilmemesi.

Garanti hizmetleri

GARANTI SURESI icinde KAPSAM DAHILINDEKI KUSURUN ortaya cikmasi durumunda FRONIUS,
tamamen kendi takdirine bagli olarak ve KAPSAM DAHILINDEKI URUNUN i¢in gecerli olan garanti
modelini temel alarak (bkz. bdlim 6):

KAPSAM DAHILINDEKiI URUNUN onarimi,

veya KAPSAM DAHILINDEKI URUNU ayni yas, tasarim ve durumdaki esdeger bir tiriinle
degistirecektir,

veya - yedek bir Grin mevcut degilse ve bir onarim mumkun degilse veya yalnizca orantisiz
maliyetle mimkinse - GARANTI SAHiBI'ne yeni bir FRONIUS Grini satin almak igin
kullanilabilecek, GARANTI SAHIBI'nin garanti talebini bildirdigi tarinte KAPSAM DAHILINDEKI
URUNUN piyasa degerine esit miktarda bir kredi vermek.

Uluslararasi Sinirli Garanti Kosullari - Is Birimi Giines Enerijisi 5/9



6.1

6.2

6.2.1

6.2.2

6.3

6.3.1

6.3.2

Garanti modelleri

FRONIUS, B6lum 5 'da belirtilen garanti hizmetleriyle baglantili olarak ortaya ¢ikan masraflar
yalnizca KAPSAM DAHILINDEKI URUN ve ULKE igin gegerli olan ilgili “FRONIUS GARANTISI” veya
“FRONIUS GARANTI PLUS" garanti modeli kapsaminda Ustlenir (bkz. yukaridaki Bélum 2.1 ). Ilgili
ULKE icin gecerli garanti modellerine iliskin bilgiler Bélim B'da bulunabilir. SINIRLI GARANTI talep
edildiginde KAPSAM DAHILINDEKI URUN ULKE disinda bulunuyorsa, ortaya cikan tim ek
masraflar GARANTI SAHIBI tarafindan karsilanacaktir.

Garanti modeli “FRONIUS GARANTI”

FRONIUS, FRONIUS GARANTISI'nin bir parcasi olarak asagidakileri saglar:

— Gerekli yedek parca veya esdeger yedek cihaz - yeni veya yenilenmis - saglanacak veya rayic
bedeli geri 6denecektir.

Asagidaki masraflar FRONIUS GARANTISI kapsaminda FRONIUS tarafindan geri édenmeyecektir:

— Bir yedek parcanin veya yedek cihazin onarimi veya saglanmasi (seyahat masraflari, kurulum
ve s6kme masraflari, KAPSAM DAHILINDEKI URUN uzerindeki onarim calismalari, ¢alisma
saatleri, yedek parcalarin kurulumu ve sékilmesi, yedek cihazlarin montaji, vb) veya saha
kosullarinin (6rnegin ve bunlarla sinirl olmamak Gizere ¢ati kaplamasi) onarimi veya
degistirilmesi ile baglantili olarak ortaya ¢ikan yerinde onarim masraflari.

— KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER'in FRONIUS'a, uzman kurulumcuya veya bir FRONIUS
Onarim Merkezi'ne sevkiyat veya nakliye masraflari (gumruk vergileri, ihracat sertifikalari vb.
dahil) ve yedek parcalarin veya yedek cihazlarin GARANTI SAHIBI'ne veya uzman
kurulumcuya iadesi.

Garanti modeli “FRONIUS GARANTI PLUS”

FRONIUS, FRONIUS GARANTI PLUS'in bir parcasi olarak asagidakileri saglar:

— Gerekli yedek parca veya esdeger yedek cihaz - yeni veya yenilenmis - saglanacak veya rayic
bedeli geri 6denecektir.

— FRONIUS, bu hizmetlerin FRONIUS veya FRONIUS tarafindan gorevlendirilen uzman bir
kurulumcuya tarafindan gerceklestiriimesi durumunda, KAPSAM DAHILINDEKI URUNUN
s6kulmesi ve degistirilmesi ile dogrudan iligkili iscilik maliyetlerini Ustlenir.

— FRONIUS, KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER'in en yakin FRONIUS Onarim Merkezi'ne veya
FRONIUS tarafindan belirtilen baska bir adrese standart ulusal nakliye masraflarini (ekspres
nakliye hari¢ ve hava veya deniz tasimacihigi haric) ve ayrica GARANTI SAHIBI'ne veya uzman
kurulumcuya yedek parca veya yedek cihaz masraflarini Gstlenir.

— FRONIUS, tamamen kendi takdirine bagh olarak, KAPSAM DAHILINDEKI URUN FRONIUS'a
génderilmeden 6nce GARANTI SAHIBI'ne bir yedek parca veya urin génderilmesini
ayarlayabilir. Bu durumda FRONIUS, GARANTI SAHIBIi'nden nakliye masraflari da dahil olmak
Uzere yedek parcanin veya yedek Urinun degeri tutarinda mali teminat talep etme hakkina
sahiptir ve FRONIUS, KAPSAM DAHILINDEKI URUN' teslim alana kadar yedek parcanin veya
yedek cihazin mulkiyetini elinde tutar.

Asagidaki masraflar FRONIUS GARANTI PLUS kapsaminda FRONIUS tarafindan geri
6denmeyecektir:

— Seyahat masraflari, gumrik vergileri ve ihracat sertifikalari.
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6.3.3

7.1

7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

— GARANTI SAHIBI'nin KAPSAM DAHILINDEKI URUNLER'den farkli olan diger ekipmani
Uzerindeki ¢alismalarin maliyetleri (6rnegin, mevcut fotovoltaik sistemde, ev kurulumunda
veya diger ekipmanlarda gerekli degisiklikler).

— Teknik gelismeler nedeniyle, saglanan bir yedek parca veya yedek cihazin sistem izleme veya
sahada kurulu diger bilesenlerle uyumlu olmamasi mumkundur. Ortaya ¢ikan herhangi bir
masraf ve maliyet bu SINIRLI GARANTININ bir parcasi degildir ve FRONIUS tarafindan
karsilanmaz.

— Ekspres teslimatlar icin maliyetler.

— BOlum 6.3.1'de harig tutulan diger tim kalemler.

FRONIUS, KAPSAM DAHILINDEKI URUN'UGn onarilmasi veya degistiriimesi gerektigine karar
verirse, GARANTI SAHiBI, KAPSAM DAHILINDEKI URUN'e uygun veya engelsiz erisimi veya
FRONIUS tarafindan belirtilen adrese teslimini saglamak icin profesyonel kurulumcu ile isbirligi
yapmakla yukimludadr. FRONIUS, FRONIUS tarafindan énceden yazili olarak izin verilmeyen hicbir
onarim, degistirme veya kurulum masrafini Gstlenmez.

Garanti stresi
GARANTI DONEMI, ilk teslimattan alti (6) ay sonra baslar.

GARANTI SURESI on (10) yildir. Garanti talepleri, bélim 8'e uygun olarak GARANTI SURESI
icerisinde yapiimalidir.

Garanti taleplerinin ileri strilmesi

Islemlerin etkin bir sekilde yiratulmesini saglamak icin, GARANTI SAHIBI, KAPSAM DAHILINDEKI
KUSUR meydana geldiginde ilk olarak uzman kurulumcu ile iletisime ge¢cmeli ve garanti talebini
FRONIUS ile isleme koymalari ve FRONIUS ile asagida aciklanan iletisimi devralmalari talimatini
vermelidir.

GARANTI SAHIBI veya onun uzman kurulumcusu, KAPSAM DAHILINDEKI KUSURUN ortaya
cikmasindan hemen sonra ve her durumda GARANTI SURES] sona ermeden énce FRONIUS'u yazili
olarak (e-posta yeterlidir) bilgilendirecek ve KAPSAM DAHILINDEKI URUNUN ne oldugunu ve bu
SINIRLI GARANTININ neden gecerli oldugunu aciklayacaktir.

GARANTI SAHIBI, FRONIUS'a asagidaki bilgi ve belgeleri saglamalidir:

— devreye alma protokolu (kabul tarihi, devreye alma tarihi ve enerji tedarik sirketinden alinan
rapor dabhil),

— fatura (seri numarasi dahil),

— tamamen okunakli bir derecelendirme plakasi ile bir fotograf,

— KAPSAM DAHILINDEKI KUSUR'u ve saglanacak garanti hizmetlerinin kapsamini
degerlendirmek icin FRONIUS tarafindan talep edilen daha fazla bilgi.

FRONIUS, sunulan bilgi ve belgeleri inceledikten sonra, tamamen kendi takdirine bagli olarak, bu
GARANTI KOSULLARI uyarinca garanti hizmetinin tarti hakkinda (Bélum 5 anlaminda) bir karar
verecektir. Bir onarim durumunda FRONIUS, faturalandirma da dahil olmak Uzere ayrintilan
dogrudan uzman kurulumcu ile netlestirecektir.
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9.1

10.

10.1

10.2

Genel hukiamler

Bu GARANTI KOSULLARININ herhangi bir hikminin kismen veya tamamen gecersiz veya
uygulanamaz oldugunun beyan veya tespit edilmesi halinde, bu durum geri kalan hikidmlerin
gecerliligini veya uygulanabilirligini etkilemez. Gegersiz veya uygulanamaz hikum, gegersiz veya
uygulanamaz hikmuin maddi ve ekonomik icerigine mimkuan oldugunca yakin olan gecerli veya
uygulanabilir bir hikimle degistirilecektir.

SINIRLI GARANTI veya GARANTI KOSULLARI ile ilgili olarak FRONIUS'a yapilacak bildirimler
support@fronius.com veya Fronius International GmbH, Froniusplatz 1, 4600 Wels, Avusturya
adresine gonderilmelidir.

Uygulanabilir yasa, yargi yeri

SINIRLI GARANTI veya GARANTI KOSULLARI'ndan kaynaklanan veya bunlarla baglantili olan
talepler, BM Uluslararasi Mal Satimina iliskin Sézlesmeler Antlasmasi ve uluslararasi 6zel hukukun
kanunlar ihtilafi kurallar hari¢ olmak Uzere Avusturya hukukuna tabidir. Bu garantiden dogan
yukamliluklerin yerine getirilecedi yer Wels, Avusturya'dir. GARANTI SAHIBI 593/2008 sayili
Tazugun (AT) 6. Maddesi uyarinca bir tlketici ise, Avusturya hukukunun secilmesi, tiketiciyi,
tuketicinin mutat ikametgahinin bulundugu ulkenin ulusal hukiumleri tarafindan saglanan
korumadan mahrum birakma etkisine sahip olmayacaktir.

SINIRLI GARANTI veya GARANTI KOSULLARI'ndan kaynaklanan ve bunlarla baglantili tim
anlasmazliklar icin minhasir yargi yeri Wels, Avusturya'dir. Bu durum, GARANTI SAHIBI'nin bir
tiketici olmasi, Avrupa Birligi, Norvec, izlanda veya Isvicre'de ikamet etmesi ve FRONIUS'un
faaliyetlerini GARANTI SAHIBI'nin ikamet ettigi Ulkeye yénlendirmis olmasi halinde gecerli
degildir.

Ulkeye 6zgu diizenlemeler

Ulke grubu 1

Ulke grubu 1 asagidaki tlkeleri icermektedir:

Albania, Austria, Belgium, Bosnia and Herzegovina, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech
Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland,
Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg, Malta, Netherlands, North Macedonia,
Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, Turkey,
United Kingdom

11.1.1“FRONIUS GARANTI PLUS” GARANTI MODELI, B6élim 7 uyarinca genel olarak gecerli olan

GARANTI SURESI boyunca Béliim 6.3 uyarinca gecerlidir.
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11.2 Diger 6zel kosullar:

a. Fransiz denizasiri topraklari: Fronius ve denizasiri departmanlar (Dom-Tom) arasinda
ulasim desteklenmez.

b. Diger, isimsiz denizasiri ve dis bdlgeler ve iliskili ada boélgeleri: Fronius ile bu bélgeler
arasindaki tim hizmetler ve nakliye masraflari karsilanmaz.

12. Ulke grubu 2
12.1 Ulke grubu 2 asagidaki lkeleri icermektedir:
Georgia, Ukraine

12.1.1“FRONIUS GARANTISI” GARANTI MODELI 7 b6limu uyarinca genel olarak gecerli olan GARANTI
SURESI boyunca 6.2 bélimii uyarinca gecerlidir.

12.2 Diger 6zel kosullar:

a. Diger, isimsiz denizasiri ve dis boélgeler ve iliskili ada boélgeleri: Fronius ile bu boélgeler
arasindaki tim hizmetler ve nakliye masraflari karsilanmaz
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